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Die Schweizer Business Software

Wenn es um die professionelle Implementierung
einer Businesd.dsung geht, kdnnen Sie auf uns
zahlen.

Die administrativenund organisatorischenAnforderungen an
heutige Unternehmen sindhoch. Nur wer seine Prozessend
Daten effizient umsetzt kann wettbewerbsfahig und damit
langfristig erfolgreich sein

Die betriebswirtschaftliche Lésung

Die Schweizer Businessh ¥ { 2 - v 7 z ¢ w Qrgriglff
Unternehmen jeder Grésse undBranche ihr Marktpotential
gezielt umzusetzenund ermdglicht die zentrale Verwaltung
und Steuerung der unternehmenspezifischen Ablaufe
Die Software hilft Ihnen, ihre administrativen Aufwande zu
reduzieren und liefert jederzeit verlasslich&ahlen Uber die
aktuelle betriebswirtschaftlicte Situation lhres
Unternehmens.

Vom CRM bis zum online Shop

Die Software € wOy C{ " zz©2 ¢zu W~z
Funktionalitat die weit Uber das Angebot vergleichbarer
Losungen hinausgeh Parallel gefihrte und inkonsistate
Datenbestande sind passé: Von der umfassenden
Adressverwaltung Uber die Angebotserstellung unc
Auftragsbearbeitung Lagerverwaltung bis zur vollen
Integration von ECommerce wurde an alles gedacht.

Auf uns kdnnen Sie zéhlen

Wir haben es uns zur Aufgabegemacht, unsere Kundenmit
der Entwicklung von bedurfnisgerechten  und
betriebswirtschaftlich  sinnvollen Softwarelésungen zu
unterstitzen. Unsere Losungen sind praxiserprobt und habe
sich im Alltag bewabhrt.

Die Schweizer Business Swofare 3
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Mehr als nur eine Software
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Leistungsfahigund bewahrt

Einfache und moderne Benutzeroberflache
Konfigurierbar auf lhre Bedurfnisse
Weiterentwicklung

Hotline

Leistungsféahig und bewaéhrt

In Uber 200 Betrieben steht die Losung taglich im
Einsatz und bewéhrt sich in den unterschiedlichsten
Branchen  Die universelle  Einsetzbarkeit  unc
Leistungsfahigkeit zeigt die Software sowohl in
Kleinbetrieben als auch in grésseren Unternehmen

Integriert und flexibel

Der modulare Aufbau und die Mdglichkeit, die Software
in Funktion und Performance zu skalierererlauben eine
bedarfsgerechte Konfiguration und Lizenzierungder
Anwendung. Der Anwender kann die Ldsung seinen
wachsenden Anforderungen jederzeit anpassen. Die
Maoglichkeit, die Module in vielen Bereichen den
Bedirfnissen der Anwender anzupassen, stellt del
optimal abgestimmten Einsatz der Software sicher.

Einfache u nd moderne Benutzeroberflache

Die Software bietet in allen Bereichen eine Ubersichtlich
und einfach zu bedienende Oberflache. Die zahlreichel
Assistenten unterstiitzen Sie dabei, sofort effizientind
gefiihrt zu arbeiten

Konfigurierbar auf lhre Bedurfnisse

Natirlich gibt es Anforderungen, die nicht Bestandteil
einer Standardlésung sein kénnen, und dennoch fir die
tagliche Arbeit von Bedeutung sind.BEner der gréssten
Vorteile des Systems von bsd liegt in der
Konfigurierbarkeit und Erweiterbarkeit Als Herseller
sind wir in der Lage (fast) alle Anforderungen adaqua
umzusetzen.

Weiterentwicklung

Ein Produkt mit Zukunftsorientierung.bsd.freestylewird

laufend den aktuellen Betriebssystemen von Microsof
angepasst. In enger Zusammenarbeit mit unserel
Kunden werden die rasch wechselnden Anforderunger
an ein System in den Standard einbezogen. Deshal
arbeiten Sie stets mit einer Software, die lhrer
Ansprichen gerecht  wird. Die permanente
Weiterentwicklung garantiert den Schutz der in Software
und Ausbildung getétigten Investitionen.

Hotline
bsd blue screen development bietet eine Hotline an, die
den Anwender schnell und kompetent unterstitzt.

Die Schweizer Business Software bsd. freestyle



Ansprechpartner / Hersteller

Beratung
Projektabwicklung
Schulung

Support

Weiterentwicklung
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Entwicklung in der Schweiz

bsd. freestyle
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bsd.freestyle wird von der Firma bsd blue screel
development konzipiert und entwickelt. Ein Team
hochqualifizierter ~Software Ingenieure pflegt die
Weiterentwicklung der Software in Zusammenarbeit mit
dem stetig wachsenden Kundenkreis

Ihr Ansprechpartner
Niemand kennt die Software besser als der Hersteller.

bsd blue screen development entwickelt, installiert und
wartet ihre eigene Software bsd.freestyle. Als Kunde
haben Sie somit den direkten Kontakt. bsdst nicht nur
Ihr Ansprechpartner bis zur vollstdndigen Realisierun
und Anwenderschulung, sondern auch danach. lhre
personlichen Berater stehen Ihnen jederzeit zu
Verfiigung. Damit stellen wir sicher, dass Ihre
Bedirfnisse und Winsche beriicksichtigt weeh.

bsd blue screen development in Kiirze
Das inhabergefiihrte Softwarehaus steht seinen Kundel
seit 1997 als kompetenter und engagierter Partner in

den Bereichen SoftwareEntwicklung, Internet
Technologien und Busines&nwendungen zur Seite. Auf
der Basis mserer langjéhrigen Erfahrung

konzeptionieren und realisieren wir zuverlassige unc
innovative Datenbank und Kommunikationsldésungen.
Dank dem modularen Aufbau der Software profitieren
unsere Kunden von einer bewahrten Technik unc
individuellen, betriebswitschaftlich sinnvollen Losungen.

Kernkompetenzen

Unsere Kernkompetenz liegt in der Beratung,
Entwicklung, Betreuung und Schulung von
zukunftsweisenden Informatiklésungen fir Schweizet
Unternehmen, Behdrden und Verbénde:

Entwicklung von Standard Softwareprdukten

Beratung, Vertrieb, Support und Schulung der
bsd Softwarepalette

Individuelle SoftwareEntwicklung und
Customizing

CMS, Webdesign und interaktive Weblésungen

Lésungs und Vertriebspartner von Sage Sesam
Software

Beratung, Verkauf und Support von Hadtware
und Netzwerk Infrastruktur

Betrieb eines Rechenzentrums (ASP/Hosting)

Die Schweizer Business Software 5
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Moduliibersicht

So flexibel wie Sie!

1
f
1
1

Modularer Aufbau
Perfektes Zusammenspiel
Hochgradig konfigurierbar

Ausbau und erweiterbar

Der modulare Aufbau und die durchdachte Architektur
von bsd.freestyle ermoglicht eine ausserst individuell
und den jeweiligen Bedirfnissen genau angepasst
Systemkonfiguration. Die einzelnen Module sind
hochgradig flexibel und verfligen Uber umfangreiche
Funktionen und komfortable Benutzerinterfaces.

Standard Module

Die einzelnen Bausteine sind, wie unten in der Abbildung
dargestellt, perfekt aufeinander abgestimmt. Auf den

folgenden Seiten werden die Komponenten von
bsd.freestyle mit ihren Funktionen und Hsatzgebieten
detailliert vorgestellt und beschrieben.

Integration von weiteren Bausteinen

Durch die konsequent offene Architektur der
Standardlosung bsd.freestyle kdnnen jederzeit weitere
kunden- und/oder branchenspezifische Bausteine
integriert werden.

Die Schweizer Business Software bsd. freestyle



Referenzen

T Telan1
1  Swissdox

1 Blutspendedienst Luzern
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Eine Auswahl von Referernden gibt lhnen einen
ersten Uberblick tiber unser Leistungsspektrum. Gern
prasentieren wir lhnen die Lésungen vor Ort odel
vermitteln einen personlichen Kontakt.

Telan 1 AG

Die Firma Telan 1 versorgt die Gemeinde Geroldswil un
Umgebung mit digitalem Kabelfernsehen. Fir die
Verwaltung und Pflege der Kabelabonnemente, der
Kundendaten, Anschliisse und Rechnungen wird die
BusinessLésung "bsd.freestyle" eingesetzt. Die Sofvare
ermdglicht dem Unternehmen die komfortable und
sichere Fakturierung ihrer Abonnemente in flexiblen
periodischen Absténden. Alle Rechnungen werdedirekt
mit VESR/BESR Einzahlungsschein ausgedruckt und
Zahlungseingénge elektronisch verbucht. Durchdas
integrierte  Forderungsmanagement  kdnnen  die
ausstehenden Zahlungen bequem gemahnt unc
eingefordert werden.

Swissdox

Die SMD Schweizer Mediendatenbank AG, eine Tochte
der Medienunternehmen Ringier AG, SRG und FMedia

AG fuhrt das grdsste Online Archi fir Schweizer
Medienschaffende. Entsprechend breit gefachert ist da:
inhaltliche Spektrum: von Wirtschaft Giber Politik, Kultur,
Sport bis zu Klatsch. Die SMD Kunden kénnen gegel
eine  Monatsgebuhr auf diese umfangreichen
Archivdaten zugreifen und Texte, Atikel und

Dokumente beziehen. Diese Monatsabonnente sowi¢
alle individuellen Dokumentenbeziige werden mit
bsd.freestyle erfasst, berechnet und den Kunden ir
Rechnung gestellt. Die detaillierten Auswertungen und
Faktura werden mehrsprachig aufbereitet und dauben

SMD ein liickenloses Verrechnen der Leistungen.

Blutspendedienst Luzern

Der Blutspendedienst Luzern zeichnet sich verantwortlic
fur die Versorgung der ganzen Zentralschweiz mii
qualitativ  hochwertigen Blutprodukten. Die vielen
Blutprodukte werden zu Selbstkostenpreisen an alle
Spitaler verkauft. Fur die Fakturierung der Produkte unc
Dienstleistungen wurde eine bewahrte, sichere unc
stabile  Standardsoftware  gesucht. Neben del
Verarbeitung der Auftrdge in einem monatlichen
Stapeljob musste die Softwag auch féhig sein, Daten
aus einer proprietéaren Blutdatenbank zu tbernehmen
Nach einer Evaluation verschiedener Produkte waren di
Verantwortlichen schnell davon Uberzeugt, dass
"bsd.freestyle” alle Kriterien erflllt. Die intuitive
Benutzerfihrung Uberzegte auch die Anwender. So
wurde das Paket installiert und unterstiitzt seither den
Blutspendedienst Luzern bei der komfortablen und
umfassenden Verrechnung und Kontrolle aller Auftrége.
Zusatzlich werden alle Zahlungseingange automatisc
via ESR eingelesenSo profitiert der Blutspendedienst
Luzern und damit die ganze Region von einer effizienter
und kostenguinstigen Administration.

Die Schweizer Business Swofare 7
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lhre Vorteile auf einen Blick
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Einfache Bedienung
Standardlosung

Update Fahigkeit
Kundenanpassungen

Anbindung an Microsoft Produkte

Zuverlassiger Partner

Die Standard Software bsd.freestylebietet Ihnen eine
grosse Anzahl von Vorteilen.

Wzo«wad®z" " ¥wz" {¢C¢gx}z £~2 |z
RascheEinarbeitung
Vertraute, einfache Bedienung

Unterstiitzung durch Such und
Funktionsassistenten

Online Hilfe
Standardsoftware
Hervorragendes Preifl_eistungsverhaltnis

Investitionsschutz durch stetige Produktepflege
und Erweiterung

Erfolgreich erprobte Standardsoftware mit
hohen Anpassungsmadglichkeiten

Unterstltzung modernster Technologien

Hohe Anpassungsfahigkeit

Abbildung der Begriffe, Strukturen und Ablaué
Ihres Unternehmens

Samtliche Dokumente entsprechen der CI
(Corporate Identity) lhres Unternehmens

Ausbaufahigkeit (Funktionalitéat und
Datenmenge)

Einbindung in Microsoft Umgebung

Datenaustausch mit Office Produkten wie
Word, Excel

Offene Architektur und Schnittstellen nach
allen Seiten

Zuverlassiger Partner

Branchenspezifisches Knowlow dank
langjahriger Erfahrung

Regelmassige Treffen mit User Gruppen fur die
praxisnahe Weiterentwicklung

Systematische und kompetente Schulung
Zuverlassiger Support

Fortwahrende Weiterentwicklung

Die Schweizer Business Software bsd. freestyle
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Adressverwaltung

Die moderne Adressverwaltung steht im Mittelpunkt
der gesamten Applikation.

Die Adressverwaltungist ein wichtiger und sensiblerBereich
fur die Business SoftwareVon lhr aus werden die meisten
Aktionen gestartet.

Mit der integrierten Adressverwaltung haben Sie jederzei
einen Uberblick Uber alle laufenden oder abgeschlossene
Geschéfte einerAdresse.

Adressverwaltung 9
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Adressverwaltung

Mit bsd.freestyle wird die Adressverwaltungum reinen
Vergnugen

10
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ZentralerAdressstamm

Umfassende Anschriftsfelder
Integriertes Postleitzahlenverzeichnis
Mehrere Ansprechpartner

Direkte Anbindung ans elektronische
Telefonbuch

Effizientes Schnellsucisystem

Automatisches Wahlen

Adressverwaltung

Umfangreiche Adressinformationen auf einen Blick mit
dem AdressverwaltungsModul sind Sie fiir prompte und
korrekte Auskunfte jederzeit gut ausgeriistet.

Zentraler Adressstamm
Der Zugriff auf die zentral erfassten Adressen ist aus alle
aufbauenden Modulen gewéhrleitstet.

Umfassende Anschriftsfelder

Die auwsfuhrlichen Adressfelder ermdéglichen die
Abbildung der ausgefallensten Adressen. C/O Adresse
wie auch Internationale Adressen kdnnen problemlos
verwaltet werden.

(&8 Adresse Detail - bsd blue screen development gmbh, Zarich o @&’
Bereich Anschiift bsd blue screen development gmbh, Ziiich
[&=ar 3 Ad ki T3 Adesse i
o el — 86 Fme &0 Pawn
] Rubrk ,ﬁ ™ Status ’ﬁ
Boe Fima bsd blue screen development gmbh | Region  [Ziiich ]
® e Zusatz | Hauptre, [o41 ][44 |[3401430 | &
e S [~ ][ 1 | |8
o Stasse /Nt [Grmatiasasee 206 ] Mot et ][ 18
3 swassezusaz [ |Fx  [@ |@ Jpona |
3 N PLZ /0 604~ |[zikich ] EMail  [ifo@bsdch A=)
2 Land/Speache  [Gchweiz ~l[Deutsch  ~] EMai2 | %l
Lt Posttach [ | Web  [wwwbsdch | @|
L Posl PLZOR [~ <] ] BiiefAne.  [Sehr geehite Damen und Heren
O T A—
2 Erfasst [p5032 741 Hat Mutation  [340¢
DOl k' Vo N [rais [ EMai &l
Hen Jug  Wid Geschaltdetung  nfo@bsd.ch 7
Postarschs,  [Hen Didier  Mosmann Geschafisleiung  info@bsd.ch e
Eolos .>£J
)

Postleitzahlen

Aufgrund der PLZ setzt die Software automatisch den Or
ein und umgekehrt. Das schweizerische und deutsche
Postleitzahlenverzeichnis ist im Lieferumfang enthalter
Weitere Lander lassen sich bei Bedarf ergénzen.

Kontaktpersonen

Die Ansprechpartner beim Kunden zu kennen und si¢
personlich anzusprechen ist entscheidend fur gute
Gesdaftsbeziehungen. In bsd.freestyle kénnen Sie prc
Unternehmensadresse eine uneingeschrankte Anzahl va
Ansprechpartnern erfassen. Jeden einzelnen Kontak
kénnen Sie mit individuellen Informationen ergdnzen und
nach  verschiedenen Selektionskriterien in  Ihn
Adressgruppen einordnen.

Telefonbuch -CD
Mit der Integration der Telefonbuch CD ist es mdglich,
Adressen direkt in die Adressverwaltung zu importieren.

Automatisches Wahlen fir Ausgehende Anrufe
Per  Mausklick wahlen Sie die  gewinschte
Telefonnummer. Ihr Anruf wird automatisch ausgeldst.

Adressen Suchen

Das Suchen nach einer bestimmten Adresse wird von de
Software erleichtert, indem die Adressen nach samtlichel
Adressfeldern gefiltert werden kdnnen.

bsd. freestyle



Zusatzinformationen

Beliebige Informationen zu Adressen ablegen

1 Uneingeschrénkte Anzahl von
Adresszusatzfeldern

Beliebig viele Textblocke in Form von Notizen
Zuweisung von Dokumenten jeglicher Art

1  Abbilden von Adressbeziehungen

blue screen .development

Beliebige Zusatzinformationen zu jeder einzelnen Adress
verwalten.

Zusatzliche Adressfelder und Informationen

Es lassen sich uneingeschrankt ZusatAdressfelder
hinzufigen, um lhre persénlichen  Bedurfnisse
abzudecken. Die Bezeichnung, Vorgabewerte unc
Auswabhltabellen werden vom Benutzer selbst definiert
Weiter lassen sich die Felder in Gruppen zuordner
welche bei der Dastellung der dynamischen Masken
einbezogen werden.

) Adresse Detail - BSD Blue Screen Development, Zirich =
Bereich Zuszatzfelder BSD Blue Screen Development, Zurich
@ e
=4 o —

1 Veshenrgsat [ =
B
- —

Hee " DomnanteHand [ 3]

a " Zivitand ——

L (R —

» o [ |2}
& 0o Kiarkerkasse | .21
Aa Apoiheks I 1.2
& e

N
Da
a
Notizen

Pro Adresse lassen sich Notizen von beliebigem Umfar
eingeben. Die Bedienung des Notizblocks entspricht eine
einfachen Textverarbeitung mit Textbausteinen.

Zuweisen von Dokumenten

In der Dokumentenliste kénnen beliebige Dokumente mit
der Adresse verknlpft werden. Neben Wordund Excel
Dokumenten kodnnen auch Bilddateien, eingescannte
Dokumente, Zeichnungen sowie alle Dokumenttypen
welche das Windows unterstutzt, einbezogen werden.

Adressbeziehung en

Adressen lassen sich untereinander verbinden. Z.I
Abbilden von Familien oder Mitarbeiter von Kunden. Die
Art und Anzahl von Verbindungen sind frei definierbar.

bsd. freestyle Adressverwaltung 11
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Adressen Gruppieren
Klassifizieren von Adressen fur spatere
Zielgruppenauswahl

Rollen
Stichworte

1
1
1  Suchbegiffe
1

Abbildung der Organisationsstrukturen

12

Adressen kdnnen aufdiverse Arten gruppiert werden.
Die automatisch oder manuell zugewiesenen Grupper
bilden die Basis fir eie gezielte Selektion von
Adresglaten.

=1 Adresse Detail - bsd blue screen development gmbh, Zarich (=2
Bereich Gruppierung bid bhue screen development gribh, Ziich
— Roten Stchite
el ] i X_Ralle erdfemen (9 Stictwon hinzufiigen . Stichwort erdfemen |
B * Kunde 2) - Arwender bad heest..
N * Lieferant = Newslettes Test
e
B ke
Lo Suchbegifle
@& 8 Suchbegi hinzufiigen P Suchbegil beabeilen X Suchbegrl ldschen
2 « Stempelch
1
"
o Orgarisation
@ s [@o ] X Orgorssalion oschen
& Organisation [ Furiktion | 0 [anrt [ abgobe |
2
Y
Rollen

Adressen konnen verschiedene Rollen aiilsen. Die
automatischen Rollen(- ~z z 2 - v ) @®nnenavgnz
System automatisch zugeteilt werden, sobald dne
Bestellungerfasst wird

Stichworte

Adressenkdnnen durch die Zuweisung von Stichwortern

klassifiziert werden. Jede Adresse kann selbstverstantlic
mehrere Stichworter haben. Der StichworStamm wird

vom Systemverwalter unter den Stammdaten frei

definiert und zur Auswabhl freigegeben.

Suchbegriffe

Einer Adresse koénnen beliebig viele Suchbegriffe
zugewiesen werden. Die Suchbegriffe koénnen im
Gegensatz zu den Stichworten vom Sachbearbeiterach
Gutdiunken erfasstwerden.

Abbilden von Organisationen

Organisationsstrukturen kdnnen mit der Zuweisung einel
Zweigstelle undFunktion abgebildet werden. Dabei kann
eine Adresse mehrere Funktionen in verschiedene
Zweigstellen einnehmen. Mit der Angabe von Antritt und
Abgabe werden die Daten historisch gefuhrt. Die
Zweigstellen kénnen beliebig in Form einer Baumstruktu
aufgebaut werden.

Adressverwaltung bsd. freestyle



Aktivitaten

Traken der Kontakte zulnteressenten / Kunden

1 Aufgaben

1 Eintrag (Vorfall)

1 Termine

bsd. freestyle
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Die Aktivitdten bilden ein effizientes Instrument zur
Bewirtschaftung aller Art von Kontakten zwischen den
eigenen Mitarbeitern und den Interessenten / Kunden.

() Adresse Detail - bsd blue screen development gmbh, Zirich = [@ =
Bereich Aktivitaten bad blue screen development gnih, Ziiich
& anchit T Bez| 6. | =] kat | =] status| | e
&7y OFFENE [Emgang | Zustandg [Faigpa | Y
B G 1 Sitzung Scltware 17.06.2010 Klauses Florine =
& Bezchung |
&
a 3|
i ERLEDIGTE | Dstum [ Erledigt Von Iﬂ
g M £ Teamin it Hew Muster 17.06.2010 Flauses Flaring ﬂ
i
B X
o
[
@
Ny
Da
=

Unterschiedliche Arten

Die Aktivitdten lassen sich in 3 Grundtypen einstufen
"Aufgabe”, "Eint rag" und "Termin". Das System ordnet
dabei alle Aktivititen automatisch in "Pendente" und
"Erledigte" ein.

Aufgaben

Einer Aufgabe konnen das jeweilige Startdatum,
Falligkeitsdatum und Eingangsdatum sowie die Prioritd
und der zusténdige Mitarbeiter zugewisen werden.
Anhand dieser Informationen werden die Aufgaben
zusatzlich in der Mitarbeiter Ubersicht dargestellt. Nact
Abschluss wird eine Aufgabe als "Erledigt" markiert

Eintrag
Ein beliebiger Vorfall kann auf einfachste Weise in Forr
- ¥ao z ~oz £ 7z Zeiner 2Adreskel hinzugefugt
werden.

Termin
Termine aus der Terminverwaltung mit Verknipfung zu
einer Adresse werden zusatzlich historisch angezeigt.

Verschiedene Betrachtungswinkel
Die Aktivititen lassen sich aus den folgenden zwe
Blickwinkeln betrachten Adresse und Mitarbeiter.

Adressverwaltung 13
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Korrespondenz

Standard Korrespondenz per Mausklick

Arbeiten mit Ihrer Textverarbeitung
Musterkorrespondenz

1
1
1 Beliebige Vorlagen
1

Universelles RTF Format

14

Adressverwaltung

Per Mausklick schreiben Sie Briefe, Emails oder Fax
Firmenlayout. Diese werden automatisch der jeweiliger
Adresse hinterlegt. Diese Vorgehensweise erspa
naturlich eine Menge lastiger und aufwendiger
Routinearbeiten, die ansonsten durch den téglicher
Schriftverkehr entstehen.

Arbeiten mit Ihrer Textverarbeitung

Durch Verwendung des allgemeinen Formates RTI
werden beliebige Textverarbeitungssysteme unterstitzi
Ohne zusétliche Installation und Konfiguration wird
automatisch Ihr installiertes Textverarbeitungssystet
integriert.

Brief ab Vorlage erstellen

Auf Knopfdruck wird das gewiinschte Dokument erstellt.
Yvwz~ -~"y y~z |z-¢)re2zo ke
Applikation abgefillt. Auf diese Weise konnen
wiederkehrende Korrespondenz wie z.B. Begleitbriefe
oder Berichte erstellt, ausgedruckt und direkt archivien
werden.

f Adresse Detsil - blue screen development, Zarich s @®=

Berech Dokumente e screen development. Zunch
- : Toel [Version [Tup [ CheckOuDat | CheckDuler | Edasstliser | Mutatontleer | (%]
& Tdmrishoton,_Buel_Begetzeliel® 1 Forespondens stdberutzer

& Bezichurge (] Dokument Vorlage auswahlen x|
& (| Wahlen Sie sins Dokument Veskage aus. Dis defrierten Plfchaber i der Vodage

= Al wedon usch Echizni Dol aus der Appikalion esseled.

&

& Auicr | | 1| Stebverheies 3

Admirishahon_AdvesseF skete

LY GuTe e
|

Vorlagen Erstellen und Bearbeiten

Die Mustervorlagen koénnen Sie selbst in lhre
Textverarbeitung ergellen und bearbeiten. Die
-¥"yz{~a~z"237zn tetvac}lvear
Vorlage platziert werden. Beim Generieren des
Dokuments werden Sie mit den tatsachlichen Werter
(z.B. Name und Anschrift des Adressanten) ersetzt.

bsd. freestyle



Adressdubletten

Schluss mitAdressdubletten
Automatische Dubletten Kontrolle
Phonetische Suchalgorithmen

Zusammenfihren vonAdressen

= =4 =4 - -

Definition der Genauigkeit

bsd. freestyle
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Doppelte oder sogar mehrfach vorhandene Adressen
erschweren die Arbeit des Adressmanagements erheblic
und kénnen einen hohen Aufwand verursachen. Das
Dubletten Modul stellt wirksame Mittel zur Verhinderung
der Entstehurg von Adressdubletten sowie Funktionen
zu deren Eliminierung zur Verfiigung.

Automatische Dubletten Kontrolle

Verhindern ist besser alsNachfiihren Das ist das Motto
der praventiven Dubletten Kontrolle. Diese Funktion prift
bereits bei der Erfassung neuer dressen (manuell oder
via Telefonbuch CD), ob bereits eine ahnliche odesogar
eine identische Adresse im System vorhanden ist unc
fragt den Benutzer ob die Adresse wirklich neu erfass
werden soll.

Phonetische Suchalgorithmen

Bei der Suche nach Dublettenkommen phonetische
Suchalgorithmen zur Anwendung, die eine sogenannte
unscharfe Prifung durchfuhren. Dabei werden auch
Adressen als Dubletten erkannt, wenn der Nachname
oder die Strasse nicht exakt gleich geschrieben sind.

Dubletten im Nachhinein eliminie ren

Sollte es doch einmal vorkommen, dass identisch
Adressen im System vorhanden sind, so kénnen dies
problemlos zu einer Adressnummer verschmolzel
werden, ohne dabei Informationen zu verlieren.

E s I
Adressdublette (Zieladresse) bestimmen
E‘-‘ wurde(n) 1 die der

Sie . de h
i gefubsten Zielads jene Advesse, selekbenter Adesse

eine Di
integriert werden Die Zielockesse ist nomaslerweise die Shere Adresse.

Gegeniiberstelung der Adress Felder
Feldname [ Zietsdesse
AdressNt 024831 000001
Nachname / Firma bsd blue screen development gmbh bsd blue scieen development gmbh
Votname
| Zusatz
| Strasse Limmattalstiasse 206 Limmattalstiasse 206
| Strasse 2
Postfach
PLZ 8043 8043
Oon Zusich Zuich
Land Schwez Schwee
Telefon +41 443401430 41443401430
Telefon 2
y JRRTEYTEY s 14
Die Zieladkesse ist Sher als die selektiente Advesse.
@ Zuiick  Weier © © Abbrechen

Adressverwaltung 15
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Mitgliederverwaltung

Die Losung fur eine effiziente Mitgliederverwaltung

16
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Mitglieder & Adressverwaltung
Beitrage & Zahlungen
Kommunikation & Mailings
CRM Funktionen
Korrespondenz

Flexible Organisationsstruktur
Mitglied-Art frei definierbar
Eintritt/Austritte/Ubertritte

Die Mitgliederverwaltung ist ein Modul fiir Verbande,
Verene, Spendenorganisationen, Parteien
Gewerkschaften sowie sonstige No#Profit-Organisationen.
Die Branchensoftware besticht insbesondere durch enorm
Flexibilitat sowie grossen Leistungsumfang bei eine
einfachen Bedienung.

Eintritt Art [Obertit =3
Mitghed A [Evermitgied =
Organisation [ J '_JI

Eintrit Datum  [07.01.2009 =
TN e— =1

Austrtt Grund I | j

Schiiissel Wert 52
Erfasst a1l
Mutation

€ 0K € Abbrechen

Mitglieder und Adressverwaltung

Die zentrale Mitglieder- und Adressverwaltung dient als
Haupt-AdressDatenbank und verwaltet neben den
Mitgliedern und deren Daten (z.B. Ein und Austritte,
Status, Art der Mitgliedschaft, etc.) beliebige weitere
Adressen und Kontakte wie Spender oder Godnner. Die
Eintdge konnen frei verknlpft, gruppiert oder mit
Stichworten versehen werden.

Beitrége und Zahlungen

Die Fakturierung einmaliger oder wiederkehrendel
Mitgliederbeitrage kann uber eine vordefinierte Selektion
automatisiert werden. So kénnen Mitgliederbeitrdgez.B. in
Abhéngigkeit der Art der Mitgliedschaft in Rechnung
gestellt  werden. Mahnldufe  werden  ebenfalls
vollautomatisch erledigt.

Kommunikation und Mailings

Basierend auf den Mitgliederdaten werden
batchbasierende  Nachrichten (z.B. -Mail) oder
Briefschaten (MS-Word) generiert. Die CRM Funktionalitét
erlaubt eine individuelle Kommunikation basierend auf
Rollen und Gruppen.

Flexible Organisationsstruktur

Die Mitglieder koénnen in Ihrer Organisation mehreren
Bereichen oder Sektionen zugeteilt sein. Eiund Austritte,
sowie Ubertritte lassen sich zeitlich festlegen. So lasse
sich selbst komplexe Matrixstrukturen korrekt abbilden.

Adressverwaltung bsd. freestyle
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Verkauf

Die Verkaufsmodule sind die Basis fur eine effizieni
und durchgangige Auftragsabwicklung.

Die Verkaufsmodule sind fur samtliche Dokumente
vorbereitet, die im Auftragswesen von Bedeutung sind
Offerten, Auftragsbestatigungen, Lieferscheine, Rechnunge
und andere Belege kdnnen via Eingabemaske schnell erfas
und vor dem Druck als Vorschau gepriift werden.

Kunden individuell und bedurfnisgerecht betreuen

Die Erfassung aller Bewegungen bietet eine luckenlos
Historie in  einem  Kundenauftrag und erlaubt
Verkaufsmitarbeitenden, sich optimal auf ein
Kundengesprach vorzubereiten.

Anbindung an den Webshop bsd.novum

Immer mehr Unternehmen tatigen heute einen Teil ihre:
Umsatzes via Internet. Um diesem Bedurfnis gerecht :z
werden kann der praxiserprobte online Shop bsd.novun
nahtlos mit der BusinessSoftware kombiniert werden. Dabei
werden Lagerbestande sowie auch getatigte Bestellungen b
den Lieferanten bertcksichtigt.

Verkauf 17
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Artikelstammdaten

18
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Detaillierte Artikelbezeichnung
Mehrsprachige Texte

Zuweisung zu Artikel/Warengruppen
Herstellerangaben

Massangaben

Kontierung

Varianten

Stlickliste

Zubehor

Historisierte Preise

Staffelpreise

Preise in beliebigen Fremdwahrungen
Rabatte

Lieferanten Zuweisung
Lagerubersicht

Eigenschaften

Verkauf

Die Pflege und Verwaltung von sinnvollen, allstandigen

und den jeweiligen Produkten oder Dienstleistungen
gerecht werdende Informationen und Angaben ist eine

der Grundvoraussetzung fur den erfolgreichenEinsatz
der Software. Die bendtigten Artikel-Stammdaten
kénnen effizient erfasst undgepflegt werden.

Artikel - und Warengruppenverwaltung

Die Artikel kénnen durch die verschiedenen Zusatzfelde
'Artikelnummer’, '‘Bezeichnung' und 'Zusatz'
gekennzeichnet werden. Zusétzlich kanmin Artikel einer
Warengruppe (Artikelgruppe) zugeordnet werden.

Artikelpreise

Pro Artikel kbnnen mehrere Preise erfasst werden. Di
Preisstaffelung kann sich as Zeitpunkt und Menge
zusammersetzen.

MWST-Ansatz

Die Artikel konnen den vordefinierten MWST
Gruppierungen zugeordnet werden. Bei der Zuweisung
der Artikel wird automatisch der richtige MWST-Ansatz
verrechnet.

Preis / Text anpassen

Mit diesen Optionen kann bestimmt werden, auf welche
Weise die Artikeldaten beim Verwenden (bersteuert
werden kénnen.

Eigenschaften

Ein Artikel kann einer oder mehreren, vordefinierten
Eigenschaften  zugewiesen werden Uber diese
Zuweisung kann der Artikel mehrdimensional
beschrieben resp. gruppiert werden. Dies ermdglicht z.B
eine intelligente, verknlipfte Produktsuche Ubr
produktspezifische Auswahlfelder in einem Onlin&hop.

(2] F-BU-0241 - bsdifreestyle "Expent Edition”
] A H Sesichein £ Kopieren,
00 Emssten  AtkelMe  [FBUOZO 1 buslod Articel [ Akl @

[ Keliswg  Bezeichuung [bad hesstyle "Expert Edion”
[ Vot Zusatient |

[ Sickisla ~ Beschieb. 12
[ Pusise
[0 Bae  Eohét  [om 7] Atkelowsee [ Loemsen bedieesle =l
[ Listuarsn [~ Tes anpassen I~ Lager el I~ Dot aul Aechrung ducken
[ Lager I~ Preis anpassen I Gexat muss gefit werden I Tawpurkt Atel
W Raball zulassen r r hop anzeigen
¥ Versand Adtikel
MwSThnsatz [Nomal & Vetkauf Start | 3| VekauEnde =]

Spwachiens
ke [ =
Bezsichrung |

Zusalztest |

Beschieb ]
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Kundenverwaltung

Relevante Informationen fur Vertrieb und Buchhaltung

Umfassende Debitoren Informationen
Zusatzliche Rechnungsund Lieferadresse

Kreditlimite / Liefersperrung

= = =4 =

Hinterlegen von Zahlungskonditionen und
Wahrung

MWST befreite Kunden

Zuweisung zu Rabattgruppen

Kundenspezifische Rabattierung fur einzelne Artikel
Auflistung aller Offerten / Auftréage

Auflistung aller Kontobewegungen

= =A =4 4 A -

Umsatzzahlen

bsd. freestyle
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lhre Kunden verlangen lhre ganze Aufmerksamkeit. Ein
durchgangige Ausrichtung auf die Wiinsche lhrer Kunden is
nur dann maoglich, wenn alle Informationen vorhanden und
vor allem jederzeit fur jeden Mitarbeiter zgénglich sind. Der
Kundenstamm enthalt sémtliche relevanten Informationen,
die der Vertrieb und die Buchhaltung tber den Kunden
bendétigen.

Rechnungs- und Lieferadresse

Zusatzlich zu der Korrespondenzadresse  kdnne
abweichende Rechnungs und Lieferadressen angegeben
werden. So ist sichergestellt, dass die Rechnung und di
Ware immer das richtige Ziel erreichen.

Kreditlimite

Jedem Kunden kann eine individuelle Kreditlimite
zugewiesen werden. Anhand der offenen Posten kann die
Kreditlimite jederzeit Gberpriift werden. Wird diese Limite
erreicht, wird der Kunde automatisch auf "Liefersperrung”
gesetzt. Dies verhindert manchen Debitorenverlust.

Rabattsystem

Mit dem mehrstufigen Rabattsystem lassen sich all
erdenklichen RabattKkombinationen abdecken. Sie haben die
Mdoglichkeit, den  Kunden einer oder mehreren
Rabattgruppen zuzuweisen. Weiter kénnen dem Kunder
direkt Rabatte auf Artikelgruppen ocer einzelnen Artikeln
zugeteilt werden.

@ Adresse Detail - bsd blue screen development gmbh, Zarich Sl@s
Bereich Kundendaten bsd blue screen development gmbh, Zixich
il [ Autkel
i N e

L Kassikaton  [amdefa] =] Kosensle [ |,

B Kondtion [10Tagenetc ] Vakuel/Be:um[ﬁ

& Ke Zahhungsan Retinng <] Sschbeaberer [ <]

& Versandan [ 3] Fise =

B el Fendwihang [ <] Bod 3

M Kredi Linte 0] mkesokdogan[ |

B No Bark/Post [ =] InkessoEdogx

- MWSTNummer [ | [ KeineMshung I~ MW/ST Befreit

- I~ Lieferspeung I~ Hénder

B A Edfasst | 3 rat]  Mutation 1 ¥

@

D hut

Dbau [ Hardware

Went C Rabatt " Preis

[ 70 & RabattProzent

Erfasst
Mutation
@ oKk © Abbrechen

Vorhandene Offerten / Auftrage

Alle bereits erfassten Offerten und Auftrdge zueinem
Kunden werden in Listenform dargestellt. Mit einem Klick
lassen sich die jeweiligen Details anzeigen / bearbeiten.

Kontobewegungen
Auf einen Blick erhalten Sie
Kontobewegungen eines Kunden.

samtliche detaillierte

Umsatzzahlen

Die Umsatzzahlen der letten Jahre werden Ubersichtlich
angezeigt. So koénnen Sie sich innert Sekunden eine
Uberblick uber den Kunden gewinnen.
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Offertwesen
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Umfassende Erstellung von Offerten
Verwalten von bestehenden Offerten
Vorlagen mit vordefinierten Artikeln
Ubersteuerbare Anschriften
Beliebige Fremdwé&hrungen

Ausgabe der Dokumente auf Bildschirm,
Drucker, Email oder Fax

UbersichtlicheDarstellung der Artikelpositionen

Totalsumme der Offerte wird stets aktuell
berechnet und angezeigt

Zuweisung von Positionen aus der
Artikelverwaltung

Erfassung von Artikelpositionen fir einmalige
Verwendung

Gruppierung von Artikelpositionen

Darstellung urd Erscheinungsbild der Offerte
nach Ihren Winschen

Archivieren der Offerten im PDF Format

Verkauf

Das Erstellen von Offerten gehért heute zum
Tagesgeschéft. Die Kunden wiinschen méglichst schnell
verbindliche und vollstdéndige Angebote. Mit dem
Offertmodul von bsd.freestyle wird das Erstellen von
Offerten und Angeboten zum Kinderspiel. Bequem und
sicher werden Artikel, Positionen und Konditionen zu
einer perfekt formatierten Offerte zusammengestelit.

- Offete Detn - e
Barsen Oftens Kopt
B Q) Kopran.. ) Afiagenieien.. Y Inbesehercion ukagvandeh. 53 Viaschau
] O o s3]
e [ e—t ‘
o, ===
"
o —
L e T 8
- e J -
=, == e =
2 2
] H T | —
B e Yo it
P Erisched Dat =]
o
e !
Esphest Db
Fussin Ol
Bbosichnd Grund

Schnell und zuverlassig

Durch die Verwendung von Vorlagen konnen die
Offerten schnell und sicher erstellt werden. Die
Offertpositionen ~ werden  bequem hinzugefugt,
wahlweise aus dem Artikelstamm oder als freier Artikel
Die Adressanschrift kann natirlich ebenfalls aus der
Adressstanm Ubernommen werden. So ist gewahrleistet,
dass die Offerte vollstandig und korrekt das Haus
verlasst.

Transparent und nachvollziehbar

Die Offerten kénnen ganz nach Wunsch ausgedruckt
per Email versendet oder dem Kunden direkt gefax
werden. Denn je schrller Ihr Angebot beim Kunden
ankommt, desto groésser sind lhre Chancen auf eine
Zusage. Alle Offerten werden in der Applikation zentral
gespeichert und archiviert. So ist gewahrleistet, dass S
bei Ruckfragen oder Anderungen direkt auf die
Informationen und Dokumente zugreifen kdnnen.
Individuelle Angebote sind sofort ersichtlich und kénnen
im Bedarfsfall von jedem Mitarbeiter eingesehen werden

Schneller reagieren

Die Kunden winschen schnelle und verbindliche
Angebote. Je mehr Artikel und DienstleistungenSie
anbieten, desto schwieriger wird es, diesem Wunsct
nachzukommen. Die Erfahrung zeigt, das sich eir
professionelles Offertwesen direkt auf den Umsat:
auswirkt. Nutzen Sie dieses Potential.

bsd. freestyle



Auftragsverwaltung /  Fakturierung

1 Verwenden von Vorlagen mit vordefinierten
Artikel-Positioren

1 UbersteuerbareAnschriften fur einmalige
Verwendung

1  Ausgabe der Dokumente auf Bildschirm,
Drucker, EMail oder Fax

1 Ubersichtliche Darstellung der Artikelpositionen

Totalsumme des Auftrages wird jederzeit
automatisch berechnet und angezeigt

Zuweisung Pogionen aus Artikelstamm

1  Erfassung von Positionen fiir einmalige
Verwendung

1  Gruppierung der Artikelpositionen in Kapiteln

E]

Gepflegtes und professionelles Erscheinungsbilc
der Belege nach lhren Wiinschen

Archivieren der Belege im PDF Format
Unterstitzung von ESR/BESR
Mehrsprachige Dokumente

Unterstiitzung beliebiger Fremdwahrungen
Lieferantenbestellung aus Auftrag
Positionsrabatte

Staffelpreise

= =4 =4 4 -4 -4 - A

Ausdruck der Dokumente direkt oder
Stapelverarbeitung

Vertreter und Provisionen

=

1 Lagerpriifung, Reservierung behrtikelerfassung
in Auftrag

bsd. freestyle
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Das Auftragsmodul ermdglicht lhnen die professionelle
Erfassung und Bewirtschaftung Ihrer Auftrdge. Del
Verkauf von Produkten, Artikeln, Events und
Dienstleistungen wird massiv erleichtert.

Auftrag fur Auftrag

Sie erstellen lhre Auftrage bequem, zeitsparend und
unkompliziert durch die Verwendung von frei
definierbaren Auftragsvorlagen. Artikelpositionen kénnen
so dem Auftrag automatisch hinzugeftigt werden.

) Auftrag Detail - AO40T1 Muster Rechnung ele /= |
Bereich ATDA071 Muster Rechoung
[ au (D Faktuneeen . (& Kopieven.. =]
3 Auvaghe  [ET0R0TT 0 ]t [iiomen ] Status[Venechnet =l 9
| KundenNe (000001 | | Kunde [bsdblus screen development gmbh, Zisich ]
a Bezeichnung  [Muster Rechrung ]
g Zusatz [ ]
Py ObiektBez | ]
2 . KundeRet [ | Kommission [ ]
B o Kontakt o ] TeeeNe [ &
; EMal [rio@bsd ch | @ Bielarvede | ]

Kondiion [10Tage netio =] Sachbeab.  [Mosimann Dider |

ZahhmgNersand [Rachmumg v [michirolevant v Vetkiuder | ~]

Filde/GeschAnt | =T <] Fremdwatv. | 5

Konto [ I uewoa [ 4| b

Kostenstele [ [5) PeiodeTen |

AutuDat /Temin [G101201 | | 5| Rabstix [0 r
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Marketing [ v] Daveraulhs OffedeNs,
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Bechnungsads,

Lisferads,

Lisferantenads,

Eusstent Aufiagsbest.

Eusstent Lisfesschein

Eussted Rechrung

Die Artikelpositionen konne aus lhrem individuellen
Artikelstamm  abgerufen werden. Unterschiedliche
MWST-Anséatze, historische Artikelpreise sowie weitere
Anforderungen aus der Praxis sind elegant abgedeckt.

oo &=

2. Auftrag Detail - A1040TL Muster Rechmung
= A10MT uste Rochrurs

oxh Avtikel

ek LEEEY
Ll [X8le

[Total CHF exkl MWST 1300.00|

Fakturieren? Ganz einfach!

Der FakturaAssistent unterstiitzt Sie bei der Erstellung
der Rechnungsbelege. Ein individuellegepflegtes und
professionelles Erscheinungsbild der Dokumente mact
Sie einzigartig und unverwechselbar. lhre gan:
personlichen Vorlagen bestimmen das Aussehen de
Belege.
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ESR/BESR

1
1
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Einzahlungsschein mit Referenznummer

Automatisches Einlesen der Zahlungen

ESR / BESR Einzahlungsscheine

Mit der Verwendung von ESR/BESR Einzahlungsscheir
(mit Referenznumme} koénnen die Zahlungseingange
und die Debitorenverwaltung wesentlich vereinfacht und
rationalisiert werden.

Das Verfahren beruht auf maschinenlesbaret
Einzahlungsscheinen, die in der Referenznummer de
Codierzeile eine Identifikation des Einzahlers enthalter
Die Zahlungsdetails (Betrage und Referenznummert
werden mit einer frei wahlbaren Periodizitdt vom
Zahlungsinstitut elektronisch geliefert und kdnnen ins
System eingelesen werden.

Mit dem ESR/BESRodul ist es mdglich, die codierten
Einzahlungsscheine  zu drucken. Ein ESR/BES
Einzahlungsschein enthélt eine individuelle Codierzeile
welche aus der Kontonummer, der Rechnungsnummer
dem Rechnungsbetrag sowie lhrer Teilnehmernumme
besteht. Der Kunde Ubergibt bei der Zahlung (z.B. lbe
Telebanking) die Referesnummer der Bank oder Post.
Diese verarbeiten die Zahlung, erstellen eine Datei m
den Zahlungseingéngen und senden lhnen diese zu.

Automatisches Einlesen der Zahlungseingénge

Diese Datei kann in bsd.freestyle eingelesemerden.
Anhand der Referenznummern  werden die
eingegangenen  Zahlungen den Auftragen und
Rechnungen zugeordnet und als €bezahltl ¥y
¢2z~¢wehuht.¢ 2 0

So lassen sich die Zahlungseingédnge ohnmanuellen
Aufwand einlesen und die Debitorenbuchhaltung ist
jederzeit auf dem aktuellsten Sind. Wir empfehlen allen
Kunden mit regelmassigen Zahlungseingédngen, voi
dieser Mdglichkeit Gebrauch zu machen.

mptangmichen  Recep 9 Versement Voement Versamento Girata
Scrwecer Barw Schwecer Bare
8000 Zurich 8000 Zuch
Muster AG Muster AG
Basiersvasse | Basiersyasse 1 i
8000 Zurch 8000 Zunch
32 27760 00000 00000 70000 04584
& 01:2:456 & 01.22484 e :
? 1 ? Peter Tester
255 00 255 00 Rt
8840 Einsecen
22 27760 00000 00000 70000 04884
Herr
Peter Tester
Seosvasse 9 609

8840 Einsmcen L f

0100000255001>322776000000000007000004584+ 010018527>
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Abonnemente

Fir alle Arten von wiederkérenden Verrechnungen und

Faktura

Alle Funktionen des Auftrages
Vorlagen mit Artikelpositionen
Freie Wahl des Intervalls

Periode in Textformat deklarieren
Auslésen Uber Stapelverarbeitung

Selektion Uber Filterkriterien
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Zeitgesteuerte Artikelpreise

bsd. freestyle
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Wiederkehrende Leistungen  wie  Abonnemente,
Gebuhren, Mieten oder sonstige Fixkden kdnnen
automatisch und auf den Tag genau zur Verrechnunc
gebracht werden.

Intervall und Preise

Der Dauerauftrag erstellt vollautomatisch die zut
Verrechnung falligen Auftrdge. Sie bestimmen im Voraus
in welchem Abstand oder in welcher Zeitperiode eine
Abrechnung erfolgen soll. Bei der Verarbeitung werden
die tagesaktuellen Preise aus dem Artikelstamr
Ubernommen und der Auftrag vollautomatisch erstellt.

2 et SenvcePack S
Bereich Dauerauftrag Kopf bsd freestyle Service Pack
[S0suestusg . [ Daverautiagbeenden [ Daveraufiag skiivieren
B2 Dauerauftiaght (0050003 % [infomatk =] S [may ~]
B Avke Kundenhr, 004337 | 2| Kunde [ViaTel AG. Ziiich |
B Adesiliv Bezeichnung  [bed reestyle Service Pack
Zusatz
&f Dolumente gpjek Bez
Duinage Kndefe Kommion [
e — il S—
EMal [Go| Bieloede [~
Kondton — [10Togensto -] [B]] Sectbesd [osmomDider -]

ZahhngNersand [Rechoung v | [nichtrelevant |  Verkdufer 2
Fide/fGesch At [~ S| [ ] Femdwsw [ -]
Konto j Rabatt [%] E Keine Mahnung [~
e T R - Foustgereen @
e | I —

0. 05 16:37-22/mossnann@®bad ch 06.04.201012.01:4. ppi(@b

Mutation

€ Keinlnterval
€ Tgich
 Wochentich

Alle D’ Jahfe]

@ bis Wiedermf
© Monatich

@ Jshich 34 ] Nake)
Bemerkung

Nachste Aust [07.042011_| <3| Pesiode [01.042011 | 1|
Perode Text [Voraus ~]Fomat [Datum =]
Beispiel  [07.04 2011 -31.032012 ]

Dauerauftrag auslésen

In einer speziellen Ubersicht werden die gemas
Definition falligen Auftrage Ubersichtlich aufgelistet. Ein
Knopfdruck geniigt und die entsprechenden Auftrage
werden generiert. Auf Wunsch fiihrt Sie ein Assisteni
Schritt fur Schritt durch den ganzen Prozess.

Erstellte Auftrage

Die so erstellten Auftrage werden Ubersichtlich
aufgelisiet. So haben Sie jederzeit den Uberblick, welch
Dauerauftrdge momentan aktiv sind.
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Web Shop

24

Nahtlose Integration

Individuelle Freigabe der Artikel fur den Online
Verkauf

Automatische oder manuelle Freigabe der
Online-Bestellungen

Abgleichen der Adressen beim Verarbeiten der
Bestellung

Adressdubletten Kontrolle

Ablehnen von Bestellungen

Der OnlineShop bsd.novum kann nahtlos mit der Software
bsd.freestyle kombiniert werden. Dieses Komplettpake
ermoglicht den komfortablen und professionellen Betrieb
Ihres Internetgeschéaftes, ohne Kompromisse und ohn
Mehraufwand.

Produkte online publizieren

Per Mausklick geben Sie die gewiinschten Produkte aus del
Artikelstamm fir den OnlineVerkauf frei. Die Produkte
werden sofort im Shop angezeigt.

Bestellungen verarbeiten

Die getatigten Verkdufe bearbeiten Sie wie gewohnt in
bsd.freestyle. Bei der Verarbeitung einer Bestellung wir
automatisch der aktuelle Adressstamm auf &hnliche
Adressen abgesucht und allenfalls eine Meldunc
ausgegeben. So kann die Bestellung je nach Bedirfnis at
einfachste Weise einer bestehenden Adresse zugewiese
werden.

Anbindung an Lagerverwaltung
Bei Verwendung des Lagermoduls, zeigt lhr Onlir8hop
jederzeit den aktuellen Stand der verfigbaren Produktera

Detaillierte Beschreibung des Web Shops bsd.novum
Weitere Informationen und Referenzen von aktiven
bsd.novum Shops entnehmen Sie der Produktbeschreibun
von bsd.novum oder unter www.shopsoftware.ch

Home - Versand | Tablryg | Haufiy gestellte Fragen | Foahock - Kimtakt

SACKMESSER.CH +

qualitit fiir die bosentasche

TASCHENMESSER VON WENGER UND VICTORINOX

fiir Original Schweizer Tase

Der EShop bsd.novum kann fiir verschiedene Brancherirgesetzt werden wie im Béspiel

fur sackmessech.

Verkauf bsd. freestyle
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Einkauf und Warenwirtschaft

Bestellprozess und die Lagerbewirtschaftung i
einem hohen Grad automatisieren.

Mit den Einkauf und Warenwirtschaft Modulen werden die
Warenstréme in enem Unternehmen erfasst und abgebildet.

Die Beschaffung im Griff
Die Warenverfugbarkeit wird durch die Verknupfung der
Einkaufs und Verkaufsdaten gesteuert und der Lagerbestan:
bedarfsgerecht optimiert.

Ordnung im Warensystem

Das Modul Warenwirtschaft ist das Bindeglied zwische
Verkauf und Einkauf und verwaltet zentral sémtliche Artike)
und Lieferantendaten. Informationen zu Lagerbestanden,
Lagerplatzen und Produkteinheiten sind aktuell abrufbar
Samtliche Warenverschiebunge werden in diesem Modul
zentral gesteuert, Inventuren kontrolliert durchgefthrt und
Lagerbestande akribisch verwaltet. So kbnnen beispielswei
gleiche Artikel verschiedenen Lagern zugeteilt werder
Konsignationslager  geflhrt sowie Serien und
Chargennummern mit Historie hinterlegt verwaltet werden
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Warenbeschaffung

26
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Verwaltung von Lieferanten
Bestellungenplanen und ausfihren
Bestelleingang verbuchen
Verknupfung mit Artikel und Lager

Ausgabe der Dokumente auf Bildschirm,
Drucker, Email oder Fax

Wenn es darum geht, die Verfiigbarkeit von Waren,
Produkten und Dienstleistungen sicherzustellen, istine
verlasslichewaren-Beschaffung von zentraler Bedeutung.
Nicht zu wissen, ob oder wann welcher Artikel beim
Lieferanten bestellt wurde, kann (beraus unangenehme
Folgen haben. Uberbestande oder Lieferschwierigkeite
sind mogliche Folgen die es zu vermailen gilt.

Im  Warenbeschaffungmodul von ¢€bsd.freestylal
werden die Lieferanten und alle Bestellungen zentral
erfasst, koordiniert und verwaltet. Alle fur eine Bestellung
bendtigten Informationen sind transparent, nachvollzieh
und kontrollierbar. Alle Dokumente, Formulare und
Unterlagen werden automatisch produziert. Eine
Doppelerfassungund damit verbundene Unsicherheiten
werden vermieden.

& Lieferantenbestellung Detail - [o @)=
Berech Kopt
[& =¥ o sbeten.. [ auicksetzen.. [ Vorscha
o2 BestelN: Status Pendent -
B Atk fesanily Booos | Bestell Dat
f Dokumente  Besteladiesse  [bsd blue screen development | ~  Lifesadiesse  [bsd blue screen development | «
Feerstiasse 8
Linmattalsrasse 206 15200 Brugg
8049 Ziiich .
Bezeichnung  [Beatshung |

Zusalz ‘

Gew. Listertermin Gew, Lisfertermin 5

Lielesartuftiaght 5 il Mosimann Didier -
Uelesternin | 2
Edasst t Mutation Muta ]
Audtige

Auftraght | Bezsichrung | Kommission | Objekt | Zusatz [Kunde [ Status j

Durchgehender Bestellprozess

Auf die Bestellung beim Lieferanten folgt die
Warenlieferung und die Verbuchung der effektiv
gelieferten Ware im Lager. Differenzen werden sofort
angezeigt. Die Artikel konnen auf Knopfdruck
nachbestellt werden wund sind im LageModul
entsprechend gekennzeichnet. So ist jederzeit ersichtlict
welche Artikel an Lager und welchebestelt sind.

Zentrale Bestellung

Oft koénnen mit den Lieferanten flir grossere
Bestellmengen optimale Konditionen ausgehandel
werden. Da lohnt sich der Einsatz der zentraler
Warenbeschaffung gleich doppelt. Der Einkauf wird
koordiniert, gebiindelt und teure Uber oder
Fehlbestande lassen sich elegant vermeiden. So i
bsd.freestyle eine Investition, die sich schnell bezah
macht.

Verpackungseinheiten

Das System weiss, welche Verpackungseinheiten vo
Lieferanten vorausgesetzt werden und berlcksichtig
diese wichtge Information im Bestellvorschlag. Det
reibungslose Bestellvorgang filhrt zu effizienten
Lagerbewegungen und tiefen Kosten.

Einkauf und Warenwirtschaft bsd. freestyle



Lagerverwaltung

Die Lagerverwaltungsorgt fir Ubersicht
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Lagerbestande
Beliebige Lagerorte
Seriennummern
Lagerbewegungen
Einbuchungen
Ausbuchungen
Umbuchungen
Bestellungen
EANCode Verwaltung

bsd. freestyle
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Das Lagermodul erméglich die effiziente und
Ubersichtliche Verwaltung eines oder mehrerer
Warenlager und tragt damit gezielt zur Verbesserung der
betrieblichen Prozesse bei.

Lagerbestande

Im Warenlager mussen die Zahlen stimmen. Gut zt
wissen, welche Artikel noch in ausreichender Menge
vorratig sind und welche nachbestellt werden sollten. In
bsd.freestyle werden alle Lagerartikel (Gbersichtlicl
angezeigt. Sofort ersichtlich sind dabei die akiilen
Lagermengen, die bestellten Mengen, die bereits
reservierten Stlickzahlen und die nachste Lieferung.

Mehrere Lagerorte

Wenn die Ware an mehreren Orten gelagert wird, lohnt
sich der Einsatz des Modules im besonderen Masse. D
Software sorgt fiir Ubersicht und Transparenz. Del
Standort und die Verfugbarkeit sind jederzeit ersichtlich.

Ein- und Ausbuchungen

En- und Ausgadnge gehéren zu den héaufigsten
Transaktionen in der Lagerverwaltung. Hier ist eine
einfache  und  benutzerfreundliche Handhabung
besonders wichtig. bsd.freestyle verhilft mit seinel
intuitiven Bedienung zu einer sicheren Abwicklung auch
wenn es einmal schnell gehen muss. Dank
entsprechenden Lesegeraten und dem EARode kann
jeder Ein und Ausgang schnell und sicher abgaickelt
werden.

Umbuchungen

Der Austausch einzelner Geratéz.B. im Garantiefall oder
beim Verleih von Gerétef) muss im Lager entsprechend
abgebildet werden. DieseVorgange werden mit einer

einzigen Transaktion erledigt. Doppelerfassungen unc
Synchronisatnen entfallen komplett.

) Lagerbewegung SE=
Fhssieren

Engerg <] Lagebewegung N 2) Abgaksiren
hutkel Hauplisgerbens. Hi
Serierpumer | | kel e

Lager 7] Auitrag M
Datvon/Bis (01102010 | 1| [1012011 |[T] Bestelt
Resubaie

L | aubkeib | Artkel | Sesenrwmmer | Lager Mengs [ Reserviene Men . [ ant [ Lager | Datum ‘Mh‘qa
2
2
2l

x|

]

Bestellungen

Fir Artikel die nachbestellt werden miissen, besteht die
Moglichkeit, direkt und ohne Umwege eine
entsprechende Bestellung zigenerieren. Die Bestellund

Lieferantenverwaltung macht dies maoglich.
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Seriennummern und Ge rate

Jades Gerat individuell verfolgen

28
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Geréte verwalten und verfolgen
Seriennummern verwalten
Lagerstatus kontrollieren
Lagerbewegungen nachvollziehen

Dokumente und Formulare

Dieses Modul ermdglicht die individuelle Erfassung unt
Verfolgung einzelnerProdukte und Gerate mit individueller
Seriennummer. Jedes Gerat kann sowohl mit den
Herstellercode oder der individuellen Seriennummer erfas:
werden. Dies ermdglicht die einfache Kontrolle aller
Bewegungen. Deme, Leiht oder Austauschgerate kénnen
so gezelt kontrolliert und verfolgt werden. Ein oder
Ausgang werden protokolliert.

Artikelstamm und Bezeichnung

Die Gerate konnen frei erfasst oder aus dem Artikelstamn
Ubernommen werden. So ist gewahrleistet, dass jede:
Gerat mit seinen individuellen Attributen gefiihrt werden
kann.

Dokumente und Formulare

Garantiescheine, Zollpapiere, technische Dokumente ode
beliebige weitere Dokumente lassen sich fir jede:
beliebige Gerat erfassen und bequem verwalten. So is
dafir gesorgt, dass die passenden Unterlagen imme
griffbereit sind.

Verfolgung eines Gerates

Die SeriennummetfVerwaltung erlaubt die Auswertung
aller Transaktionen. So kénnen z.B. alle Bewegungen eine
Leih oder Mietgerates verfolgt.

5 Seriennummer verfolgen [E=8 Eol =<
Fiter
Sesienwwmmer [STDDAK W Lageibewegung W Aultiag 2] Aktualizieren
Y N utkel | Artel Ty Datum
Ausiizg A104072 1020 Diucke: _Infomalk 01.07.2010
D Detail
Lagergeréate

Fur Geréate die im Lager gefuhrt werden, ist deaktuelle
Standort jederzeit ersichtlich. Die Gerateverwaltung is
nahtlos in die Lagerverwaltung integrierbar.

Einkauf und Warenwirtschaft bsd. freestyle
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Zeit- und Aktivitatenmanagement

Planung und Abrechnung der Mitarbeiter Stunder
komfortabel verwalten.

Projektabrechnungen

Erbrachte Dienstleistungen kénnen pro Projekt erfasst un
per Arbeitsrapport am Ende des Monats in Rechnung gestel
werden. Gleichzeitig wird die geleistete Arbeitgeit dem
Mitarbeiter gutgeschrieben.

Ferien und Absenzenmanagement

Samtliche Ferien und Abwesenheitenn einem Unternehmen
lassen sich transparent verwalten und historisieren. Ok
Urlaub, Krankheit, Unfall oder Weiterbildungstage ~ die
Abwesenheiten  werden mit  allen erforderlichen
Informationen erfasst.

bsd. freestyle Zet- und Aktivititenmanagement 29
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Mitarbeiterverwaltung

Alle mitarbeiterrelevanten Daten auf einen Blick

30
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Zuweisung zu Benutzerkonto
Hinterlegen von Tarifen
Zuweisung von Rollen

Ferienguthaben

Aufbauend auf den Adressen kdnnen einem Mitarbeiter
zusatzlich  Personaldaten hinterlegt werden. Die
erweiterten Daten werden unter anderem zur
Information auf Dokumente und zur Organisation
verwendet. So lassen sich z.B. alle aktiven Mitarbeite
einer Abteilung anzeigen und bearbeiten.

7 Adresse Detail - bsd blue screen development gmbh, Zarich E=3icn =
Bereich Mitarbeiter bed blus scieen development gmbh, Zikich
) Mitabeier ¥ [Adiesse als Mitarbeiter verwalien]
&: Abteung Geschiltslsiung =] Funktion -
B Kiizel [ ] bemkew [ g
Boe Eiritt Dat o.o2m J Austit Dat [ J
e I~ Lohrbeziiger
&t .
& W [Bachbesbeis] [ Verkiufer
B N
-
=]
@ Edfasst Mutstion
2

) Stammdaten | ) Lafe || Solibeiszed / Fesien

Mitarbeiter mit einem Benutzerkonto

Fur Mitarbeiter welche auch ein Benutzerkonto besitzen
kénnen vom System automatisch anhand des aktuel
angemeldeten Benutzers identifiziert werden. So werder
Mitarbeiterauswabhllisten automatisch vorselektiert.

Zuweisen von Rollen
Mitarbeiter koénnen verschiedene programmrelevante
Rollen einnehmen. So werden "&chbearbeiter" oder
"Verkaufer" speziell gekennzeichnet, damit bei einer
spéateren Zuweisung eines Verkaufers auch nur Verkaufe
zur Auswahl stehen.

Hinterlegen von Tarifansatzen

Fur die externe Verrechnung oder die interne
Kostenrechnung kénnen dem Mitarbéter Tarifarten und
dessenTarifansétze hinterlegt werden.

Hinterlegen von Sollarbeitszeit und Ferien

Fir die Ferien und Uberzeitkontrolle werden dem
Mitarbeiter ~ Sollstunden und Ferienguthaben pro
Kalenderjahr hinterlegt. Bei Anderung des
Anstellungsverhéltnisses kénnen die Daten jederze
angepasst werden.

Zeit und Aktivitdtenmanagement bsd. freestyle



Aufgaben und Terminplanung

Aufgabenverwaltung
Verwaltung von Dienstleistungen
Fristenkontrolle

Grafische Terminplanung
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Drucken der Tagesund Wochenansicht

blue screen .development

Die kalenderbasierte Aufgaben und Terminverwaltung
ermdglicht die komfortable Planung und Kontrolle von
beliebigen Aktivitdten und Ereignissen. Die Eintrage
lassen sich bequem im grafischen Kalender eingeben un
mit Mitarbeitern, Kunden oder anderen Objekten
verknipfen. Mit dieser Funktionalitat wird bsd.freestyle
zu einem Fihrungs und Planungsinstrument der
Extrakasse.

Wocheabalerdor * |« Uljossm- 08 Jamar 1 Kiswsa Ploeme
X o

o

Aufgaben

Durch die personifizierten Eintrage lassen sich individuell
Aufgabenlisten erstellen. Diese kénnen beliebig sortier
und gruppiert werden. Dabei stehen Angaben zu
Zustandigkeit, Falligkeit, dem Startoder Enddatum, der
Prioritdat oder dem Status zur Verfigung. Erledigte
Aufgaben kdnnen direkt in die Verrechnung
tibernommen werden. Die Aufgabenplanung ermdglicht
die einfache und Ubersichtliche Koordination mehreret
Mitarbeiter und entlastet die Administration und
Verrechnung.

Terminverwaltu ng

Der grafische Kalender kann in diversen Ansichtel
(Tages, Wochen, Monatskalender) dbersichtlich
angezeigt und bearbeitet werden. Die Termine lassel
sich direkt eingeben, filtern und sortieren. So kdnnen
beispielsweise die Belegungsplane mehrerer Mitzeiter
auf einen Blick verglichen und bearbeitet werden.
Mutationen kénnen &usserst einfach per Drag & Drop
vorgenommen werden.
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Leistungserfassung

Erbrachte Leistungen effizient iberwachen und
verrechnen

Prasenzzeiterfassung
Leistungserfassung

Spesen

Tarifzuweisung pro Mitarbeiter
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Automatische Tarifwahl

Zeit ist in jedem Unternehmen eine kostbaréRessource,
die es mit minimalem Aufwand zu verwalten gilt. Ob eine
reine  Prasenzzeitkontrolle oder eine detaillierte
Leistungserfassung, das  Leistungserfassurig®dul
ermoglicht die rationelle Erfassung der geleisteter
Arbeitsstunden. Die optional erhaltthe Web-
Erfassungsmaske ermdglicht die standortunabhéngig:
Rapportierung an jedem PC mit Internetzugang.

Zentrale Erfassungsmaske

Die Mitarbeiter selbst oder ein stellvertretendet
Sachbearbeiter kénnen die geleisteten Arbeitsstundel
pro Mitarbeiter in einer zentralen Eingabemaske erfassen
Dabei werden die Stunden auf das Stundenkonto de:
entsprechenden Mitarbeiters sowie auf das gewahlte
Objekt (Projekt, Aufgabe etc.) gebucht. Zusatzlict
kénnen Spesen, Ferien, Krankheit, Unfall ode
Militardienst verwaltet werden.
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Aufgabenverwaltung

Bei Dienstleistungsbetrieben mit einet
Leistungsverrechnung auf Stundenbasis oder be
Servicevertrdgen konnen die geleisteten Stunden direk
auf der Aufgabe verbucht werden. Zuséatzlich kénnen
hier noch Kommentare zur geleistetn Arbeit
protokolliert werden.

Automatische Tarifwahl

Bei der Leistungserfassung wird automatisch de
hinterlegte Mitarbeitertarif mitgefiihrt. So kdnnen die
erfassten Daten auch fir die interne Kostenrechnunc
verwendet werden.

Lickenlose Erfassung

In der Monatsansicht werden die Total Stunden pro Tac
und Monat angezeigt. Die Wochenenden, sowie die
Feiertage sind farblich anders dargestellt. So ist sofol
ersichtlich, wenn an einem Tag ein Eintrag vergesse
wurde.
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Ferien- und Uberzeitkontrolle

Immer auf dem aktuellen Stand sein

Hinterlegen von BetriebsSollarteitsstunden
Sollarbeitsstunden pro Mitarbeiter
Hinterlegen der Ferientage pro Mitarbeiter

Aktueller Feriensaldo
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Aktueller Gleitzeitsaldo

blue screen .development

Mit dem Modul Ferien- und Uberzeitkontrolle sind Sie
immer auf dem aktuellen Stand Uber die momentanen
und zukunftigen Guthaben Ihrer Mitarbeiter.

Stammdaten

Die SolArbeitsstunden werden pro Monat und Jahr in
den Stammdaten fir den ganzen Betrieb vordefiniert.
Bei der Erdffnung eines Mitarbeiters werden die
vordefinierten SoltStunden als Vorschlag Gibernommen.
Je nach Bdarf kdnnen dann die Stunden Korrigiert
werden. Die so hinterlegten SolArbeitsstunden pro
Mitarbeiter kdnnen jedoch auch zu einem spéteren
Zeitpunkt verandert werden. Weiter werden die
Ferientage pro Mitarbeiter und Jahr deklariert.

Aktueller Gleitzeitsa Ido

Mit den Daten aus der Leistungserfassung und der
hinterlegten SoltArbeitsstunden der entsprechenden
Mitarbeiter ist es jederzeit moglich den aktuellen
Gleitzeitsaldo per Monatsende einzusehen.

Ferienverwaltung

Bezogene Ferien werden wie die erbrachteheistungen
in der Monatsmaske eingegeben. Der aktuelle wie auct
der hochgerechnete Feriensaldo per Ende Jahr i
jederzeit ersichtlich.
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blue screen

.development

Projektverwaltung

Projekte professionell betreuen und verwalten

34
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Haupt- und Unterprojekte
Projektverantwortliche und Mitarbeter
Dokumentenverwaltung

Verknupfe von Emails, Planen, Vertragen, etc.
Verschiedene Tarife

Soll/IstVergleich von Planung und Aufwand
Uberwachung von Fristen

Nachkalkulation von Projekten

Fakturierung von Projektaufwand

Zeit- und Aktivititenmanagement

Die erfolgreiche Durchflihrung einesProjektes beruht auf
der zielorientierten Abwicklung sowie der laufenden
Kontrolle des Projektfortschrittes. Im Wesentlichen gilt es
Zeit, Kosten und Ressourcen zu uberwachen und di
Vorgaben einzuhalten. Abschliessend kann das Projekt at

Wunsch  entsprehend  fakturiert  werden. Das
Projektmodul unterstitzt den Anwender bei dieser
Zielsetzung optimal

Projektdaten

Die Projektdaten bilden das Zentrum der
Projektverwaltung. Hier werden alle Haupt sowie

Unterprojekte mit den jeweiligen Aufwandschatzungen
und Terminen, sowie den Projektverantwortlichen und den

Kundendaten erfasst. Den Projekten werden die
zustandigen Mitarbeiter zugewiesen. So kdnnen alle
Leistungen und Fortschritte detailliert erfasst unc

kontrolliert werden.

Aktueller Stand

So lassen sich jeefzeit alle geplanten und tatséchlich
verbrauchten Ressourcen vergleichen, neue erfassen ur
kontrollieren. Abgeschlossene Projekte kdnnen direkt ir
die Verrechnung Uberfuhrt werden.

'} Projekt Detail - bed.signum |E=% EoR =< |
Bessich Projekt bad signum.
ProjekiNe [Bso ] St [Pendent =]
Kundentic oooomt |  Kunde [bsdblue scieen development grbh, Ziiich |
Bezechmng  [bsd signum ]
Beschisibung
Verantworlich [ =]
venecherba . vewechenba  Total o Guthaben
Autwand h [ 000 [ aog| [ 0.00] [ 00g | 0.0
Kosten
Eifasst
Projekt Task
[ Status [ Prio. | Phase [ SolDat [ EdDat | Autwand| Autw. nV.| AuwTot [ Panung]] (8]
&
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Ressourcenverwaltung

Such und Reservierervon Raumlichkeiten und Equipment

Mit wenigen Mausklicks reservieren SidRaume, Equipment
und weitere Ressourcen Vermeiden Sie in Zukunft
unangenehme Situationen wie ein doppelt gebuchtes
Sitzungszimmer, einen fehlenden Beamer oder eine
Raumbestuhlung, welche nicht Ihren
Besprechungsbediirfnissen entspricht.

Dienstleistungen

Mit der Definition verschiedener Dienstleistungen erhalt di
Raumverwaltung einen erheblichen Mehrwert. Beispielsweis
konnen die Benutzer zur Raumreservation hinzu auch gleic
noch einen Mittagsimbiss, einen Apéro oder einen
Reinigungsdienst bestellen.

Abrechnung per Knopfdruck

Samtliche Reservationen und Dienstleistungen konnen rr
dem Auftragsmodul abgerechnet werden. So is
gewabhrleistet, dass die Daten in den Standard Finanz Proze
einfliessen.

R&ume in Internet publizieren

Die OnlineRessourcenverwéling bsd.plenum kann nahtlos
mit der Software bsd.freestyle kombiniert werden. Diese
Komplettpaket  ermoéglicht den  komfortablen  und
professionellen Betrieb |hres Internetgeschéftes, ohr
Kompromisse, ohne Mehraufwand.
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Ressourcenverwaltung

Belegung von Raumen, Anlagen und Objekten grafisch
verwalten

Verwalten von Raumen, Anlagerund Objekten
Ubersichtmit grafischem Kalender

Interne oder Externe Belegung

Einzel und Serienbuchungen

Sperr und Ferienzeiten

Freie Definition von Ausstattung und Zubehor

= =4 =4 4 A4 -—a -

Gruppieren nach Art und Standort

Mit dem Ressourcen Modul haben Sie Ihre R&ume
Anlagen und Objekte vollim Griff. lhre Besprechungs
Schulungs und Konferenzraume, allgemeine Ressourcel
und alle anderen gemeinsam genutzten Objekte wie
Firmenfahrzeuge oder Equipment, kdnnen so intelligen
verwaltet und betreut werden.

Grafischer Belegungsplan

Verschiedene gafische Darstellungen wie die Tageoder
Wochenbelegung schaffen Ubersicht. Die verfiigbarer
Ressourcen sind auf einen Blick ersichtlich.
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Definition der Ressourcen

Zu den einzelnen Ressourcen konnen detailliert
Informationen wie Bezeichnung, Beschreilng, Bilder,
Anzahl Platze, Ausstattung / Zubehor, Art und Standori
erfasst werden. Dies erleichtert den Benutzern die
Auswahl der benétigten Ressourcen.

Reservationen verwalten

Die Reservationen werden direkt im Tages oder
Wochenkalender erfasst und bearbitet. Umbuchungen
und Stornierungen werden ebenfalls im Kalender
vorgenommen.

Interne und Externe Belegung

Eine Belegung fiir eine Ressource kann wahlweise eine
Termin, einem Mitarbeiter oder einem Kunden
zugewiesen werden.

36 Ressourcenverwaltung bsd. freestyle



Erweiterte Ressourcenverwaltung

Verrechnen von Benutzungsgebiihren und erweiterte
Funktionalitt

ﬂ
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Buchen von mehreren Ressourcen in einer
Reservation

Mitbuchung von Technik und Bewirtung
Tarife nach Tageszeit, Wochentag definierbar
Verrechnung von Benutzungsgebtihren
Verwaltung von Retouren

Verrechnung von Bewirtung

Bericksichtigung von Rabattgruppen
Teilbare und virtuelle R&ume

Bestuhlungs und Einrichtungsvarianten

Provisorische und definitive Buchungen

blue screen .development

Die Gebihren fur die Ressourcen Benutzung konnel
automatisch in Rechnung gestellt werden.

Hinterlegen von Tarifen

Mit dem flexiblen Tarifkonzept kdmen beliebige
Abrechnungsmodelle abgebildet werden. So kénnen
Tarife nach Tageszeit, Wochentag oder Benutzungsdaue
definiert werden.

oy
B o ke Speichem
W Akt
Bezeichung [Rursiaum West
Beschreibung [Kusstaum it Beamer und Diapeciekion
At [Seudzimeme =] Leoe [Ziieh |
Teivon [ =] Vem. [ ~|
Anzahl Flatze: e W Hauplbuchen I™ Zusstzbuchen
Detai URL [ Bid st ipg
Zawanufenl  [F

MinMax Bushenfhl [ [0 Man Buch Dal 2‘ Min Stoeno (Tage) [0

Aussstaltung |Eaamu. Diapeojekion, Bibhne

Tesgerschat |

Zwack |
Advesse |

Edfast Mutsion

Bewirtung

Vor der Rechnungsstellung lassen sich allféllige Retoure
gutschreiben. So wird nur die effektiv bezogene Warén
Rechnung gestellt.

Teilbare Raume

Bei einem teilbaren Raum kann der ganze Raum nict
gleichzeitig gebucht werden, wenn ein Teil davon bereits
belegt ist.

Abrechnung via Auftrag Modul

Die Rechnungsstellung erfolgt via Auftrag Modul. Sc
kénnen samtliche Funktionalititen, wie auch das
mehrstufige RabattSystem der Standardfakturierung,
verwendet werden.
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Ressourcen online publizieren

Ansicht des Belegungsplans sowie online Reservieren

38
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Belegungsplan
Berechtigungssystem

Online Buchen

Die OnlineRessourcenverwaltung bsd.plenum  kanr
nahtlos mit der Software bsd.freestyle kombiniert werden.
Dieses Komplettpaket ermdglicht den komfortablen und
professionellen Betrieb lhres Internetgeschéaftes, ohn
Kompromisse, ohne Mehraufwand.

Aktueller Belegungsplan

Per Mausklick geben Sie die gewlinschten Ressourcen f
die Anzeige oder fir die online Reservationauf dem
Internet frei. Buchungen welche durch die Administration
vorgenommen werden, sind sofort auf dem Internet
ersichtlich.

Aktueller Belegungsplan

Per Mausklick geben Sie die gewilinschten Ressourcen f
die Anzeige oder fur die online Reservation aufdem
Internet frei. Buchungen welche durch die Administration
vorgenommen werden, sind sofort auf dem Internet
ersichtlich.

740 0220 0420 1200 1100 1200 1300 1402 1500 1640 1700 1240 1900 3000 2100 2200 2308 0409 0180

bbbbbobobbbbbes

Legende

Berechtigungen setzen

Die Grundberechtigungen "Sehen", "Reservieren auf
Antrag” oder "Definitives Reservieren" koénnen pro
Ressourcesingestellt werden. Dabei werden die Rechte vie
Benutzergruppen vergeben.

Reservationen verarbeiten

Die Kundenreservationen bearbeiten Sie wie gewohnt ir
bsd.freestyle. Bei der Verarbeitung einer Reservation wir
automatisch der aktuelle Adressstamm auf HKnliche
Adressen abgesucht und allenfalls eine Meldunc
ausgegeben. So kann die Reservation je nach Bedurfnis a
einfache Weise einer bestehenden Adresse zugewiese
werden.

Detaillierte Beschreibung der Ressourcenverwaltung
bsd.plenum

Weitere Informationen der Online-Ressourcenverwaltung
entnehmen Sie der Produktbeschreibung von bsplenum
oder unter

www.raum -software.ch

Ressourcenverwaltung bsd. freestyle
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Finanzen

Der Nerv strategischeldnternehmensfiihrung

Unternehmen die sich in einem komplexen wirtschaftlicher
Umfeld langerfristig erfolgreich behaupten mdchten, sind aui
ein gut funktionierendes Finanzwesen und Controlling
angewiesen.

Kosten, Ausgaben und Investitionen

Die Anspriche anein modernes Finanzwesen sind grosfie
Erfahrung zeigt aber, dass immer noch ein Grossteder
Finanzabteilungen in KMU administrativ stark gefordert ist
um die Controlling- und Planungsaufgaben des
Managementsgenigend unterstitzen zu kénnen.Die stalile
und  weitgehend  automatisierte  Debitoren, und
Kreditorenbuchhaltungs Module ermdglichen stets den
Uberblick ber die Kosten, Ausgaben und Investitionen z
haben.

Effizienz im Mahnwesen

Das Modul bietet dn leistungsfahiges, praktisch
vollautomatisieres Mahnwesen. Die zu mahnender
Forderungen werden in tabellarischer Form angezeigt wobe
Mahnspesen und Verzugsspesen automatisch verrechn
werden kdnnen.
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Debitorenbuchhaltung

40
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Ubersichtliche Aufstellung der Belegdaten
Anzeige der Anzahl Tage bis zur Falligkeit
Listendarstellung des Zahlungsverkehrs

Originalgetreues Nachdrucken der Belege

Auflistung und Zugriff auf alle erstellten Belege
im PDFFormat

Schnellerfassung fur Zahlungseingang

Verbuchen von Teilzahlungen und
Debitorenverlust

Mahnen einzeln oder in derStapelverarbeitung
Berucksichtigung von Teilzahlungen
Archivieren der Mahnungen im PD#ormat

Schnittstelle zu externer Buchhaltungslésung

Finanzen

Die integrierte Debitorenverwaltung zeigt Ihnen jederzeit
den aktuellen Stand an offenen oder bereits
eingegangenen zahlungen und kann gegebenenfalls
automatisch Mahnungen generieren.

Belege

Samtliche Belegdaten (Rechnung, Gutschrift, Mahnung
werden Ubersichtlich auf einer Seite abgebildet. Del
aktuelle Stand kann sofort eingesehen werden. So wirc

beispielsweise die Anahl Tage bis zur Falligkeit
automatisch  berechnet und  angezeigt. = Nach
abgelaufener Falligkeit werden Sie entsprechen

informiert und kdénnen die notwendige Mahnung direkt
auslosen.

|E=mgos <=}

AI04071 Muster Recheming

[ Auftrag Detail - ALOOTL Muster Rechnung
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Zahlungsverkehr

Zahlungen Uber den totalen Betrag kénnen bequem iber
die Schnellerfassungsmaske fir Zahlungen eingegebe
werden. Spezielle Zahlungen wie Teilzahlungen oder
Zahlungen mit  Debitorenverlustwerden in  der
weiterfihrenden  Zahlungseingangsmaske verwaltet
Weiter besteht die Mdoglichkeit, Zahlungen automatisch
an eine externe Buchhaltungslésung zu Ubergeben.

3 tutg g 0ot =
At Zahlungseingang :] Ausgesteliter Betrag 2044.40
Datum 01.01.2011 _j_] Bereits Bezahlt 0.00
Betrag 2'044.40 CHF Aktuelle Buchung 2044.40

Saldo 0.00
Soll Haben
[1021 ] [Bank Cs | [1950 ] [Debitor Durchiaufkont)
|cs Zuiich ~|
€© oKk © Abbrechen
Mahnwesen

Die zur Mahnung anstehenden Rechnungen kdénnenhie
verarbeitet werden. Der MahnAssistent begleitet Sie
durch den Vorgang. Das Layout der Mahnung entsprichi
selbstverstandlich ~ wiederum lhren individueller
Vorgaben. Bei Teilzahlungen wird {ber den noct
ausstehenden Betrag gemahnt. Jede Mahnung wird wie
gewohnt als PDF Dokument archiviert.
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Mahngebulhren

Mahnungen mit Geblihren erstellen

1  Stufengerechte Mahngebuhren
Mahnen von Mahngebihren

1  Ausbuchen der Mahngebihren auf
vordefiniertes Konto

bsd. freestyle
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Jeder Zahlungsverzug ist argerlich. Eine Méoglichke
dieser Unsitte zu begegnen ist die vertraglich festgelegtt
Mahngebuhr. Fiur sdumige Zahler steht eimehrstufiges
Mahnverfahren mit variaben Mahntexten, definierbaren
Mahngebiihren, Mahnfristen sowie de nahtlose
Ubergang zum Betreibungslossier zur Verfiigung. So
einfach und sicher gestallten Sie eine konsequente
Forderungsmanagement.

Stufengerechte Mahngebiihren

Nach Ablauf der Zahlungsfrist werden ausstehende
Betrdage in der Stapelverarbeitung zur Mahnung
vorgeschlagen Mit Hilfe der stufengerechten
Mahngebiihren kénnen die Mahnungen automatisch mit
entsprechenden Mahngebiihren versehen werden. De
neue Rechnungsbetrag inkl. ESR wird automatisc
generiert.

©'| Stapelverarbeitung "Mahnen” =3 [5cn <"
Fierkrterien
Kundeniir S e <] W 3 Mshnung ausblenden  Aktualisieren [2)
Sachbeath [ =] oA [ | Mithkassofal auslenden
Resultate
7 Aufiag Detai anzeigen & bizhiung erstlen .

Fech. Status | Bezeichnung [ Name | Zahbar bis | Zal

»

<
[Total Mahnbetiag

Mahnungen leicht gemacht Alle félligen Fakturas werden angzeigt und kénnen mit
Mahnspesen versehen und ausgedruckt werden.

Mahnen von Mahngebiihren

In den Stammdaten legen Sie zusatzlich fest, ol
unbezahlte Mahngebihren als eigenstandige Posin
eingefordert werden, wenn die urspriingliche Forderung
beglichen wurde.

Eigenes Konto fir Mahnspesen

Bezahlte Mahnspesen durfen nicht Akonto verbucht
werden, sondern werden automatisch auf ein
vordefiniertes Konto ausgebucht. Nur so l&sst sich de
Erfolg der Bemuhungen ausweisen.
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Zahlungsanweisung

Zahlungen per DTA auslésen

42
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Zahlungen aus Kreditorenmodul
Manuelle Zahlungen

Prifung der Datenqualitat
Begunstigtenstamm

Unterstitzung verschiedener
Einzahlungsscheine

DTA/EZAG Unterstitzung
OCR Belegleser

Mit dem ZahlungsanweisungsModul gibt es keine
Abhangigkeit von Schalteréffnungszeiten mehr und der
Anwender profitiert von hohem Automatisierungsgrad.

Erfassen der Zahlungsauftrage

Zahlungsauftrage lassen sich einerseits direkt aus di
Kreditorenbuchhaltung Ubertragen. Anderseits koénnen
Einzahlungen auch manuell erfasst werden. Fur di
Erfassung der Zahlungen werden komfortable
Eingabemasken zur Verfligung gestellt. Je nach Art de
Zahlung werden die entsprechenden Einzahlungsschein
prasentiert. Die gangigsten OCHBelegleser werden
unterstitzt.
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Priifen der Daten

Bei der Erfassung der Zahlung werden die eingegebene
Daten wie z.B. das Format der Postkontonummer ode
die ESRTeilnehmernummer geprift. Damit wird die
Qualitét der Daten sichergestellt und die Finanzinstitute
kénnen die Daten entsprechend problemlos verarbeiten.

Begtinstigterstamm

Daten eines Beglnstigten kdnnen selektiv in der
Stammdaten aufgenommen werden, um so sukzessiv
einen Begiinstigtenstamm aufzubauen. Bei Zahlungen ai
einen Beglnstigten aus den Stammdaten muss lediglic
das Ausfihrungsdatum und der Betrag erganzt werden.

Ubermittlung der Zahlungen

Fur die Ubermittlung der Zahlungen an das Finanzinstitu
werden normierte Dateien (DTA, EZAG) erstellt. Di
generierten Dateien koénnen per Internet dem
entsprechenden Finanzinstitut Ubertragen werden.

Unterstiitzte Formate

ESR (CHF, EUR), Roter ES (Bank, Post), Bankzahlung
Ausland), Zahlung Ausland SWIFT, ABI, IPI,
Postanweisung, Postmandant, Bankcheck.

Finanzen bsd. freestyle



Kreditorenbuchhaltung

1 Kreditoren mit mehreren Bankkonten und/aler
Postkonten

1 Einfaches Erfassen der Belege mit
Referenznummer

Freie Belegarten

Modernste Uberweisungsmethoden (Electronic
Banking, DTA, EZAG etc.)

1 Direkte Integration in Finanzbuchhaltung resp.
Kostenrechnung

Optimaler Einsatz von Beleglesegeréten

1 Vielfaltige Darstellungsformen der offenen
Posten, Kontoausziige und Falligkeitslisten nact
verschiedenen Kriterien

bsd. freestyle

Finanzen
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Das Ziel jedes Unternehmens muss es sein, die Geldmiti
optimal zu verwalten und einzusetzen. Dazu ist eine
genaue und effiziente Kontrolle der offenen
Lieferantenrechnungen eine Voraussetzung. Auch sini
fur Verhandlungen mit Lieferanten die realisierten
Umsatze ausserst wichtig. Mit der Kreditorenbuchhaltung
stehen alle relevanten Informationen sofort zur
Verfugung.

Kreditoren

Alle lieferantenspezifischen Informationen und Daten
werden fur die Kreditorenbuchhaltung zentral im Adress
Modul verwaltet. Das Lieferanten Informationssystem
liefert dem Anwender aktuelle Zahlen und verbessert die
Transparenz uber die Lieferantenbeziehungen.
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Erfassung eines Belegs

Dieses Modul kontrolliert den Verfall der einzelnen
Rechnungen und deren Zahlungskonditionen (z.B
Skontoabziige) und kann Zahlungsvorschlage nach de
verschiedenen Kriterien dynamisch ausgeben.

Zahlungsausldsung

Alle falligen Rechnungen werden gemass den gewahlter
Kriterien zur Bearbeitung in einem Zahlungslau
bereitgestellt. Zur Ausfiihrung vorgeschlagene Zahlungel
kénnen, vom Anwender aus, dem Zahlungslauf entfernt
oder hinzugefiigt werden. Sobald die Uberarbeitung de
Vorschlages abgeschlossen ist, kann de
Uberweisungsvorschlag gedruckt und die Zahlunger

ausgefiihrt  werden. Neben der elektronischen
Zahlungsuberweisung  stehen auch  herkémmliche
Ubermittlungsarten  zur  Verfiilgung.  Anschliessenc

werden diese Zahlungen in de Kreditorenbuchhaltung
als erledigt verbucht.
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Lohnbuchhaltung
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Direkte Verbuchung inFinanzbuchhaltung als

Einfach Sammelbeleg oder verdichtet

MWST-konforme Verbuchung von
Spesenauszahlungen

Umfangreicher Personalstamm
Salarstamm / Lohncodes
Kinder-/Ausbildungszulagenstamm
Salarplanungstabelle

FAK-Tabellen der ganzen Schweiz /
BVGTabellen

Manuelle / automatische Lohnerstellung
Auszahlung via EZAG /DTA
Auszahlung in Fremdwéahrungen
Aktueller und neuer Lohnausweis

Quellensteuer der ganzen Schweiz

Finanzen

Wenn sich die elektronische Verarbeitung dei
Lohnbuchhaltungsdaten auszahlen soll, dann brauch¢s
mehr als eine Software mit logischer Struktur und
Ubersichtlichen Eingabemasken. Beides kann de
LohnbuchhaltungsModul bieten.
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Komplette Lohnbuchhaltung

Ob vollstdndige Informationen zu Sozialleistungen
Kinderzulagen oder zur Quellensteuer im Hintergrund
liegen fir jeden Standard und Sonderfall die &tuellen
Daten zum Abruf und zur Verarbeitung bereit. Dariiber
hinaus bietet die Lohnbuchhaltung samtliche fir die
Erstellung und Verbuchung der Lohndaten notwendigen
Funktionen, Automatismen und Formulare und dient,
dank zahlreicher Auswertungsvarianten, la Informations
und Verwaltungsapplikation fir das gesamte Lohsund
Personalwesen.

Eigenstandiges Modul

Das Lohnbuchhaltungsmodul wird von der Firma Sag:
Sesam entwickelt. Die Integration in die bsd.freestyle
Software ist optimal abgestimmt und seit mehreen
Jahren im Einsatz. In vielen KMU Betrieben hat sich Saq
Sesam bewahrt und ist bei Treuhander weit verbreitet.
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Finanzbuchhaltung
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Eigenstandiges Modul

Ubernahme der Daten aus Auftrag, Debitoren,
Kreditoren und Lohn

Haupt- und Nebenkontenplan
Einzelbuchungen und Sammelbelege
Periodenabgegrenzte Buchungen
Fremdwahrungen mit Tageskursen
Kostenstellen / Kostentrager

Budgetierung

Auswertungen fir Mehrwertsteuerabrechnung

Mittelflussrechnung mit mehreren Fonds und
Strukturen

blue screen .development

Das  Finanzbubhaltungs-Modul  vereinfacht  die
Abwicklung von automatisierten  Ablaufen  wie
Periodenbuchungen, die Ruckbuchung vor

transitorischen Buchungen oder die Mehrwertsteuer
Abrechnung.

Die Buchungsvorlagen, Auswertungen und Formulare
werden einmal eingerichtet. Danach 6sen Sie die
fehlerfreie Verarbeitung einfach per Mausklick aus. So is
die Buchhaltung rasch und korrekt gefuhrt.

Eigenstandiges Modul

Das Finanzbuchhaltungsmodul wird von der Firma Sag
Sesam entwickelt. Die Integration in die bsdréestyle
Software ist optimal abgestimmt und seit mehreren
Jahren im Einsatz. In vielen KMU Betrieben hat sich Saq
Sesam bewéhrt und ist bei Treuhander weit verbreitet.
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Ubertrag der Finanzbuchhaltungsrelevanten Daten
Samtliche Ertrags Kosten und Leistungsrelevanten
Daten werden von den Modulen  Auftrag,
Debitorenbuchhaltung,  Kreditorenbuchhaltung  und
Lohnbuchhaltung per Knopfdruck in der
Finanzbuchhaltung verbucht.
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Marketing / CRM

Den Kunden verstehen und auf seine Bedurfniss
eingehen.

Marketing ist ein  wichtiger = Funktionsbereich im
Unternehmen. Produkte mussen verkauft werden und dazi
ist Marketing erforderlich. Im Bereich Marketing bietet
bsd.freestyle viele Funktionen welche die Arbeitel
weitgehend unterstitzt.

Erfolgreicher im Markt agieren

Kundenpflege ist heute ein wichtiger Faktor damit aus
Erstkunden wiederkehrende und treue Kunden werdenDie
CRM Funktionen tragen @zu bei das es auch in lhremr
Unternehmen so ist.

Gezielte Marketing Aktionen

Werbe- und Verkaufsforderungsmassnahmen  wie
Produktankindigungen, Preisaktionen, Einladungen z
Kundenevents und vieles mehr lassen sichuf Basis der
strukturierten Kundendaten gezielt planen undrealisieren.

Marketing / CRM a7
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Customer Relationship Management

(CRM)
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Nachhaltige Kundenbeziehungen
Marketing
Verkauf

Service

Kundenbeziehungsmanagement oder Kundenpége
(engl. Customer Relationship Management, CRM
bezeichnet die Dokumentation und Verwaltung von
Kundenbeziehungen und ist ein wichtiger Baustein fir
Beziehungsmarketing. Da Kundenbeziehunger
langfristig ausgerichtet sind, missen alle
kundenspezifischen Wternehmensaktivitdten aufgezeigt
werden, um den Erfolg des Unternehmens zu steigern.

Die  verschiedenen  Module von  bsd.freestyle
dokumentieren und verwalten diese Information und
machen es zu einem kompletten CRM System.

Sammeln von Kundendaten und  Transaktionen
Kundenansprachen und Kundenbindungen nehmen
einen immer héheren Stellenwert ein. Ursache hierfir ist
dass die Gewinnung von Neukunden bis zu fiinf Mal sc
teuer ist wie die Kundenbindung. Daher werden
samtliche Daten von Kunden und alle Trangdionen in
bsd.freestyle gespeichert. Diese Daten werden integriel
und aufbereitet, so dass sie im Unternehmen an jede
Stelle in der passenden Zusammenstellung 2zt
Verflgung stehen.

Rundumschlag
Mit bsd.freestyle profitieren nun alle Unternehmen von
einer neuen Generation von Technologien und

Funktionen zum Aufbau gewinnbringender
Kundenbeziehungen. bsd.freestyle unterstitzt
Unternehmen bei der Optimierung ihrer

kundenorientierten  Geschéaftsprozesse. Von de
Interessentenanfrage Uber den Verkauf bis hin
Kundenservice lassen sich Arbeitsablaufe flexibi
abbilden, umfassend auswerten und besser steuern.

Marketing / CRM bsd. freestyle
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Recherchieren von Adressen Mit dem Recherchen Modul werden Adressen, die
bestimmte Kriterien erfullen, ausgewahlt. Dandc

kdnnen die Adressen in vielfaltiger Art weiterverarbeitet
Stapelverarbeitung fiir selektierte Adressen werden.

1 Vielfaltige Filterkriterien
1  Speichern von Recherch®efinitionen

1  Verschiedene Weiterverarbeitung

Verfligbare Filterkriterien

Fur die gezielte Recherche nach Adressen kénnen al
gesammelten Informationen einer Adresse mil
einbezogen werden. Dazu gehoren die Adressfelder
Stichworte, Suchbegriffe, zugeteilte
Organisationsstruktur und alle Laufdaten wie z.B
bezogene Artikel.

Speichern der gewéhlten Filterkriterien
RechercheDefinitionen lassen sich mit allen Angaben
abspeichern, damit diese fur zukunftige Rechercher
sofort wieder aufgerufen und ohne Definitionsaufwand
die gewunschten Adressen aufgelistet werden.

Weiterverarbeitung
Recherchierte Adressen kdnnen auf verschiedene Arte
weiterverarbeitet werden.

Drucken
In Form von Listen odeSerienbriefen

Exportieren
Ausgabe in strukturierte Dateien wie Excel

EVersand
Serienemail oder Fax

Massenverarbeitung
Zuweisen von Stichwortern, Aktivitaten etc.
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